TAJEKOZTATO
a Panasz tv. 18. § (3) bekezdése szerinti k6zos foglalkoztatdi bels6 visszaélés-bejelentési
rendszer miikédtetésével kapcsolatos adatkezelési tevékenységre vonatkoz6an

Jelen tajékoztatd a panaszokrdl, a kézérdekli bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefuiggd szabalyokrdl szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) szerinti
tfoglalkoztatdi visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével kapcesolatos adatkezelési szabalyokrol
sz016 tajékoztatast tartalmazza a foglalkoztatdi belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodésével
és visszaélés bejelentésével kapcsolatos tajékoztatd (a tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési
Tajékoztatd) 1. sz. mellékletében felsorolt foglalkoztatok vonatkozasiaban (a tovabbiakban:
Tarsasag vagy Tarsasagok).

1. Az adatkezel6

Adatkezelonek a Bejelentéssel érintett, a Visszaélés-bejelentési Tajékoztaté 1. sz. mellékletében
szerepl6 Tarsasag mindsil.

Bejelentéssel érintett tarsasag az, amelyre vonatkozéan a Bejelentd visszaéléssel kapcsolatos
Bejelentést tett a Visszaélés-bejelentési Tajékoztatéban foglalt médon.

Az érintett Tarsasag altal a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott torténé adatkezelésére
vonatkozoéan a vizsgalat lefolytatasara jogosult személytdl kérhet6 tajékoztatas:

— neve: Tothné Mathé Aniko
— e-mail cime: a.mathe(@xangaventrues.com

— levelezési cime: 4025. Debrecen, Simonffy u. 4-6. 1/121.
2. Bejelentévédelmi iigyvéd

A Bejelentések tekintetében a bejelentévédelmi tigyvéd 6nallé adatkezelének minésil:
— neve: Dr. Bagdi Katalin tigyvéd
— irodajanak cime: 4024 Debrecen, Var u. 2. 1. em. 3.
— telefonszama: +36 (70) 639 7985
— e-mail cime: katalin.drbagdi@gmail.com

3. A kezelt adatok kore

Kizarélag a Bejelentés ténye és a Bejelentés kivizsgalasahoz és a bejelentés targyat képezd
magatartis orvoslasihoz vagy megszintetéséhez elengedhetetlentl sziikséges személyes adatok
keriilnek kezelésre.

A Bejelent6 személyes adatait az adatkezel6 csak abban az esetben kezeli, ha azok tovabbitasahoz
a bejelentévédelmi tgyvéd részére megadta a hozzajarulasat.

A visszaélés-bejelentési rendszerbdl minden, a bejelentés kivizsgalasahoz és a bejelentés targyat
képezé magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez nem szitkséges személyes adat

haladéktalanul torlésre kerul.

4. Az adatkezelés célja



Az adatkezelés célja kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas
orvoslasat vagy megszintetését szolgalé intézkedések kezdeményezése és végrehajtasa a
panaszokrol, a kozérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrol szo6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) rendelkezései alapjan.

5. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése: a Panaszt tv. 5. alcime szerinti foglalkoztatoi
visszaélés-bejelentési rendszerben a Bejelentések fogadasa és kivizsgalasa, valamint a bejelentés
targyat képez6 magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez sziikséges javaslat kidolgozasa és
intézkedések végrehajtasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Panasz tv. 26. § (1) bek.).

6. Az adatkezelés idGtartama

A visszaélés-bejelentési rendszerbdl a bejelentés kivizsgalasahoz és a bejelentés targyat képezé
magatartas orvoslasdhoz vagy megsziuntetésé¢hez nem sziikséges személyes adatok haladéktalanul
torlésre kertilnek.

Amennyiben a vizsgalat alapjan tovabbi eljaras nem indult, a vizsgalat lezarasat kévetSen a
személyes adatok haladéktalanul, de legkésébb 60 napon belil térlésre kertlnek a vizsgalat
dokumentaciéjabol.

Amennyiben a vizsgalat nyoman nyilvanvaléva valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemten, valétlan
adatot vagy informacidt kozolt és ezzel buncselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utald
korilmény mertl fel, Ggy a személyes adatok ezen eljaras jogerds (végleges) lezarasat kovetéen
haladéktalanul, de legkésébb 60 napon belil torlésre kertilnek.

Amennyiben a vizsgalat nyoman nyilvanvaléva valt, hogy a Bejelenté rosszhiszemten, valétlan
adatot vagy informaciot kozolt és alappal valdszintsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, és megallapithaté, hogy a vélelmezett sérelmet szenvedS személy
igényérvényesitésére milyen agazati szabdly (pl. a munka torvénykonyve) vonatkozik, ugy a
személyes adatok a vizsgalat lezarasatdl kezd6édéen az iranyadd agazati szabalyban rogzitett
elévilési id6 tartamanak megfelel6 ideig keriilnek tarolasra. Ennek hianyaban a polgari jogban
iranyad6 altalanos eléviilési ideig, azaz 5 évig kertilnek tarolasra a személyes adatok a vizsgalat
lezarasatol kezd6dGen.

7. Az érintettek kore

A visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott az alabbi személyek személyes adatai kezelhetSk:
— a Bejelentd,
— azaszemély, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
— azaszemély, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval rendelkezhet.

8. A személyes adatok cimzettjei

A Bejelenté személyes adatai csak a Bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a Bejelenté hozzajarult. A Bejelent6 személyes adatai
hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak nyilvanossagra.



A visszaélés-bejelentési rendszerben kezelt személyes adatokhoz kizardlag azon személyek
térhetnek hozza, akiknek a hozzaférése, akiknek a hozzaférése a Bejelentés kivizsgalasahoz,
kezeléséhez elengedhetetlentl sziikséges, illetdleg csak a bejelentévédelmi tigyvéd, az érintett
Tarsasag, valamint a Bejelentés kivizsgalasaban résztvevo, a Vizsgald altal kijelolt személy(ek)
részére tovabbithatoak.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a Bejelent6 rosszhiszemuen, valétlan adatot vagy informaciét kozolt
€s
a. ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald korilmény mertl fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,
b. alappal valészindsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitds cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkoz6, a Panasz tv.-ben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas  esetén és a  személyes adatok védelmére vonatkozo eléirasok
figyelembevételével kerilhet sor.

9. Adatfeldolgozé

Adatkezel6 adatfeldolgozéja: az informatikai rendszert és elektronikus levelezést biztosité Detcom
Systems Kft.

10. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 az adatkezelés moédjanak meghatarozasakor és az adatkezelés soran a tudomany és
technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei
és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszintiségti
¢s sulyossagu kockazat figyelembevételével olyan megfelel$ technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmaz, melyek alkalmasak az adatvédelem elveinek hatékony megvaldsitasara, a jogszabalyokban
foglalt kovetelmények teljesitésére, az érintettek jogainak védelmére, valamint arra, hogy kizardlag
olyan személyes adatok kezelésére kertiljon sor, amelyek a konkrét adatkezelési cél szempontjabol
szitkségesek. Ennek érdekében az Adatkezel6 megfelels jogi, adminisztrativ, fizikai és informatikai
biztonsagi megoldasokat alkalmaz.

11. Az érintettek jogai

Az érintett a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait az 1. pontban megjel6lt, a Bejelentés
kivizsgalasara jogosult személy elérhet6ségeire megkildott kérelme alapjan gyakorolhatja.

Az érintetti jogok — kizardlag az érintett azonosithatésaga esetén — a jelen tajékoztatoban
meghatarozott, bejelentés tételére biztositott médon gyakorolhatdak.

Az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb az annak beérkezésétdl szamitott egy honapon belil teljesiti. Szitkség esetén, figyelembe
véve a kérelem bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithato.



Az érintetti jogok gyakorlasara iranyul6 kérés teljesitése el6tt minden esetben azonositani szitkséges
a kérelmet el6terjesztd személy személyazonossagat. Ennek hianyaban a kérés nem teljesithetd.

Ha elektronikus aton nyujtott be kérelmet, az elektronikus uton keriill megvalaszolasra, hacsak a
kérelemben nem jel6lt meg mas csatornat a valasz megkuldésére.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl. Ezzel szemben az érintett panaszt nydjthat be a NAIH felé, és
élhet a 11.6. pont szerinti birésaghoz fordulas jogaval.

A tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog gyakorlasa soran a Bejelenté személyes adatai nem
tehetéek megismerhet6vé a tajékoztatast kér6 személy szamara.

Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozo elbirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzatéréshez vald joga
gyakorlasa soran a Bejelenté személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kérd
személy szamara.

11.1. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy megismerje azt, hogy a Tarsasag:
1. milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve mennyi
ideig kezeli,
i.  kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
ii.  milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai,
iv.  alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld
kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kévetéen a GDPR 12. cikk (5)
bekezdésével Osszhangban, ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan, vagy — kiilénosen
ismétl6do jellege miatt — tdlzo, adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszert mértékd dijat szamithat
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

11.2.Helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy {rasban kérheti, hogy az adatkezel6 modositsa vagy pontositsa valamely
személyes adatat, amennyiben hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha a
kérelmet elektronikus aton kildi meg a Tarsasaghoz, akkor a Tarsasag is elektronikus uton kildi
meg valaszlevelét.

11.3.Adatkezelés korlatozasahoz (zarolasahoz) valo jog
Az érintett személy kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az adatkezel6 korlatozza (az

adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben:



1. vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az érintett Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat),

. azadatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasinak kotlitozasat,

ii.  az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy

iv. az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ebben az esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

11.4.Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az érintett Tarsasag, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha:

a. az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul, és

b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

11.5.A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett irasban kérheti az érintett Tarsasagtol személyes adatai torlését. Az érintett Tarsasag
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje,
ha — t6bbek koézott — az alabbi indokok valamelyike fennall:
1. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gydjtétték vagy
mas médon kezelték,
. az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
ii.  az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kozérdek vagy kozhatalmi jogositvany, és nincs
elsGbbséget élvezé jogszert ok az adatkezelésre, vagy
iv.  ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozé személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen,
v.  aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

11.6.Jogorvoslathoz valo jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi szabalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal (székhely: 1125 Budapest, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
ugyfelszolgalat@naih.hu, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., telefon: +36-1-391-1400, honlap:

www.naih.hu).
Az adatkezel6vel szemben birésag elétt is indithaté per a személyes adatok kezelésére vonatkozo
szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert az adatkezel$ székhelye szerint illetékes torvényszék

vagy az érintett lakohelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes torvényszék elStt indithatja meg.

12. Fogalmak



Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy muveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités. Jelen tajékoztaté alkalmazasaban
adatkezelésnek kizarolag a Panasz tv. és a Visszaélés-bejelentési Tajékoztaté alapjan torténd
adatkezelést kell érteni.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egytitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
télreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint személyes
adatok kezeléséhez.

Bejelentés: olyan szobeli vagy irasos kozlés, amelyben a Bejelenté a Tarsasag vonatkozasaban
visszaélésrol ad tajékoztatast a visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil.

Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett azon természetes személy, illetve jogi
személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, tovabba aki a
Bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval rendelkezhet.

Bejelentd: az a személy, aki a visszaélés-bejelentési rendszerben Bejelentést tesz.

Bejelentdvédelmi tigyvéd: az érintett Tarsasag vonatkozasiban a Bejelentések fogadasara és
kezelésére jogosult személy.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstlnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Erintett Tarsasag: a Visszaélés-bejelentési Téjékoztaté 1. sz. melléklete szerinti felsorolasban
szereplé azon Tarsasag, amelyik vonatkozasaban a Bejelent6 Bejelentéssel élt.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon,



kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Visszaélés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozé informaci6. Ha a foglalkoztat6 a munkavallaléira a munka
torvénykonyvérdl szolé 2012, évi 1. torvény (a tovabbiakban: Mt.) 9. § (2) bekezdésében
meghatarozott feltételekkel a kzérdeket vagy nyomos maganérdeket védd magatartasi szabalyokat
allapit meg, ezek megsértése a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben szintén bejelenthetd.

Vizsgalé: a Tarsasag altal a Bejelentés kivizsgalasara kijelolt személy, aki ezen eljarasa soran
tiggetlen, befolyastol mentes, partatlan és targyilagos médon jar el.



